Camara

Malaga

INGLES
COMERCIAL

FORMACIORT
C/ Francisco Agudo Gémez, 8-10, 29010
MALAGA - Tfno. y Fax: : 952397878

CENTRO: Centro de Estudios BYO'S. S.L.
COLABORA: Céamara de Comercio de Mélaga.
OBJETIVO: Cualificar a los alumnos/as para desenvolverse correctamente ante

cualquier situacién de venta en lengua inglesa.

DURACION: 60 Horas: 30 Tedricas y 30 Practicas.

FECHAS: A partir del mes de Julio.

HORARIOS: Modalidad presencial.

PLAZAS: Maximo 15 alumnos/as.

MANUAL Este curso incluye material para el seguimiento del curso, cuyo
coste esta incluido en el precio del mismo.

MATRICULA: 30€.

COSTE: 420 €. El coste de la matricula y del curso se abanora en el
momento de la inscripcidn, siendo efectiva la reserva en el momento
gue se compruebe el ingreso. Las plazas se reservan por riguroso
orden de pago del curso.

PAGO: En efectivo en Centro de Estudios BYOS, o mediante ingreso o

transferencia bancaria al nimero indicado a continuacion.
BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO:
0049 — 5853 — 99 — 2416001613

Importe a ingresar: 450 € (curso+matricula). Nota: es importante
resefiar en la transferencia el nombre completo del alumno/a y el
curso en el que se matricula.

El curso de Inglés Comercial forma parte del plan de formacion 2005/06, que esta programado en funcién
de las necesidades profesionales existentes en la provincia de Mélaga.

BYOS, como miembro colaborador de la red de Centros de Formacién de la Camara de Comercio de
Malaga, garantiza la calidad de la formacion.

Tras la evaluacion del curso se entregara a cada alumno/a un certificado de la Camara de Comercio de
Malaga, donde se detalla la formacion tebrica y practica recibida.

asociacion de centros de estudios privados de malaga

e-mail acepmaformacion@telefonica.net | teléfono 952 22 39 94 | fax 952 22 04 35 | C/ Casas de Campos, 20 3°D | 29001 Malaga



Camara acerPma

Malaga

PROGRAMACION DEL CURSO:

1. Saludar y dar la bienvenida a nuetros clientes
(Greeting and welcome our costumer).
2. Describiendo el producto
(Describing de product).
3. Ofrecimientos y sugerencias
(Offer and suggestions).
4. El punto de venta. Situaciones cotidianas y problemas tipicos
(Sales point. Daily situations and usual problems).
5. Despedida. Dar informacion sobre direcciones
(Farewell. Giving information about directions).
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